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AZIENDA OSPEDALIERA DI RILEVO NAZIONALE E DI ALTA SPECIALITA

@




  
URP – Ufficio Relazioni con il Pubblico

Scheda per la segnalazione di disfunzioni, suggerimenti, reclami
■ Verbale

■ Telefonica
■ Con modulo
■ Con lettera allegata
Sig. / Sig.ra___________________________________________________________


residente a____________________________________________________________

Telefono______________________________________________________________

Oggetto della segnalazione_______________________________________________

_____________________________________________________________________


_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________


_____________________________________________________________________


Ricevuto in data________________________________________________________

Da__________________________________________________________________

Firma________________________________________________________________


Per la risposta al cittadino si trasmette la segnalazione a:

■ Direttore Generale

■ Responsabile Servizio

Trasmessa dall’Ufficio____________________________________________________

In data________________________________________________________________

                                                                                                                                     
                                                                                                                                         L’Operatore
